banckup

Manual de Usuario

Banckup Online Backup

Arnau Cabedo

Departamento dd-ormacién y §orte
Banckup

diciembre de 2009

l






m ba“ck-u p Departamento de Formaciéon y Soporte

Manual de Usuario: Banckup Online Backup

diciembre de 2009

Copyright © Data Copy Systems S.L.

Todos los derechos reservados. Queda prohibida Ila
reproduccién total o parcial de este documento en cualquier
forma y por cualquier medio sin la autorizacion expresa del
autor bajo pena de incurrir en la violacion a los derechos de la
propiedad intelectual.

Publicado por Banckup, diciembre de 2009.

Edicién 2.2

Autor: Banckup

Aplicacion: Banckup Online Backup
Version: 4.2

Web: http://www.banckup.net

Esta edicion aplica a la version 4.2 de la aplicacion cliente de Backup Online de Banckup.


http://www.banckup.net/

MANUAL DE USUARIO
m baHCkU p CONTENIDOS

Contenidos
L. INTRODUCCION . ..ttt ettt ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e ea e ean e e an e e eaeeaneeenneees 6
2. REQUISITOS DEL SISTEMA ..uuituiiteiteeteetteeetaeeteeetae et e et eeetesaeeanaeetesaneesneesnaaetneesnanes 7
20 R o [ 1] o o TSP 7
2.2, SiStEMA OPEIALIVO ...vuueiieeeeieeeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aatb e e aaaes 7
G TN - Y - PP 7
2.4, COMUNICACIONES ....uvvuiiieeeeee ettt e e e e e et e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e as e e e e eaeaeeeatsaaeaeaaes 7
3. ¢ COMO INSTALAR LA APLICACIONT? . tvtieitieeite ettt e et e e et e et e e s e e e e ean e e ean e e eaaneeenas 8
OO0 ]V I8 =1V 1= =72 = 12
4.1, PriIMEra €JECUCION ..ottt ettt ettt e e e e e e e sttt e e e e e e e s bt an e e e e aeeeaaanns 12
4.2. Acceso alainterfaz grafiCa..........ooioiiiiiiiiiiii e 13
4.3, INEEITAZ GIAFICA .. .eeiiie et e e e e e 13
5. ¢ COMO REALIZAR UN BACKUP? ..uuiiiitiieeiiieeeetse et e et e e et e e eaa e s et e e san s e eannaeesnneeenneees 17
5.1, BACKUP MANUAL........uuiiiieeiieeeie e e e e e e e e e e e e e e e e 17
5.2. Backup Programado ............couuuuiiiii e 18
5.3. BaCKUP AULOMALICO ...uuui it e e e e e e e e e e e e e e 27
5.4. Backup con doble COPIa...........uuiiiiiiiiiicce e 27
5.5. Backup CON NISTOMCOS ... ....ooiiiiiiii e 28
5.6. Informe de DackupP .........oooiiiiiiiiiiii 29
6. ¢, COMO RECUPERAR UN FICHERO? ...ouuiiiiiieeiieeeet e e e e e e e e et e e ea e e ean e e eaaeeeaneeeeanaeees 31
7. COPIA EN CALIENTE DE BASES DE DATOS ...ueitunieitiieestieeeennaeeennseesnneessnnaeesnaeennneesnnaeees 33
7.1, MICrOSOft SQL SBIVET ... .ot e e e e e e e 33
8. WEB DE ADMINISTRACION DE CUENTA DE USUARIO ...ccvuiiiiiiieeiiieeeeieesanseesineeesnneeennaees 43
ST I 01 1510 | r= o (=TT (0] 1 1N 43
8.2. Cambio de la direccién de correo electrOniCo ............cceeeiieeiiiiiiiiiiieee e, 43
8.3. Aumento de CUOta CONLIALATA ........cceeeiieeriiiie e e e e e 43
84.Gesti -n de | a op.c.i..n..AdMul.t..us.ua.r.i.q.0....46
8.5. Gestion del ancho de Danda .......cooiiiiiiiiiiiiiec e 46
9. ¢, COMO DESINSTALAR LA APLICACION? ...ceiieiie et e et e e et e e e e e e e e eaneeeeanaeees 48
O TR 0 1. ] 1 1 50

03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 4



MANUAL DE USUARIO
m baHCkU p CONTENIDOS

10.1.  Copia de SEQUIIAAM. .......ccciieiiiiiii e e e e e e e e e e 50
O = T ol (U] o ISP PPUUTTR 50
10.3.  Copia de seguridad reMOLA. ........ccceeeeiiiiiiiiieie e eee e e e e e e e e e e 50
10.4. Copia de seguridad lOCaAl ..........ccoiieeeiiiiiiiiie e 50
10.5. BaCKUP ON-lINE...coiiiiiii e e e e e e e e 50
10.6.  SerVidOr FEMOLO ...coee e 50
O D - | = 1ot =T o | (= PSSP PPPTTTRR 50
10.8.  Unidad de almacenamiento [0Cal..............coooeieiiiiiiii e 51
10.9. Ci f r &mLioptaGiond .)........oeveiiiiiieiiii e 51
10.10.  COMPIESION ...ttt e ettt e e e e e e e s et bttt e e e e e e e e bbb a e et e e e e e e e aannenennes 51
O A [T o] o T (=0 (= I £ = [ 1P 51
O = 1V o PP 51
10.13. Frase 0 Clave de CIffadO..........uiiii e it e e 51
10.14.  PIIMEIA COPIB cooeie oot 52
10.15.  SEQUNA COPIA....ciiiieeeeeee e 52
11. PREGUNTAS FRECUENTES (FAQS) ..eiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee ettt 53
11.1.  cCoOmo instalar 1a apliCaCiON? ........ccooiiiiiiiiiiii e 53
11.2.  (/COmo acceder a la aplicacion por primera VEzZ? .......ccccoeeevvveeeiiieieeeeeeeeeeiiinnnn 53
11.3. ¢(Como puedo aumentar la cuota que tengo contratada? .........cccceeeeeeeeeveeinnnnnnnn. 53
11.4.  ¢Puedo recuperar versiones antiguas de mis ficheros?.........ccccceeeeeiieeiiiiiiiiinnnnn. 53
11.5. ¢Como puedo hacer programados hiStOriCoS? ........ceeeviieeiiiiiiiiiiiiee e, 53
11.6. ¢ Qué ocurre si se interrumpe la copia de seguridad?............cccceeeeeeeieeeiiieiiiinnnn. 53
11.7.  ¢Puedo utilizar el servicio Banckup desde un PC distinto al habitual?................ 53
11.8. ¢ Se borran los datos del servidor remMotO? ..........vvevvviiiiiieeeee e 54
11.9.  ¢Varia la factura mensual dependiendo del volumen de datos copiados?.......... 54
11.10. Sila copia no se ha realizado por causas técnicas, ¢qué debo hacer? .............. 54
11.11. ¢Como puedo cambiar [a CONtraSERA? .........ccceeiiiiiiiiiiiieie e 54
11.12. ¢Coémo cambiar la direccion de email donde recibir los informes?...................... 54
11.13. ¢Qué pasa si pierdo mi clave de CIfrad0? .........cooiiiiiiiiiiiiieeeieee e 54
11.14. ¢Como actualizar la aplicacion de backup?..........ccccuvveiiiieeiiiii e 54
03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 5



MANUAL DE USUARIO

» baanU 5} 1. INTRODUCCION

1. Introduccién

Banckup Online Backup es una solucion de copias de seguridad remotas disefiada para
proporcionar una aplicacién robusta y fiable pero de facil uso para la proteccion de sus datos mas
valiosos contra robos o pérdidas de informacion, fallos de disco, fuego y otros desastres
inesperados.

Con Banckup Online Backup se puede copiar todo tipo de informacién: documentos, fotografias,
musica, videos, correo electrénico, etc. Ademas, en su version profesional, permite una alta
disponibilidad de las aplicaciones empresariales, proporcionando un alto nivel de proteccién de
datos gracias a una tecnologia que permite mejorar significativamente el rendimiento y la
utilizacion de los recursos disponibles. Ademas, cuenta con médulos para posibilitar la copia de
correo, bases de datos y servidores de aplicaciones sin necesidad de tener que apagar estos
servicios para ello.

Este manual contiene informacién acerca de como instalar, configurar, mantener y usar la
aplicacién de Backup Online de Banckup.

03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 6
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2. Requisitos del sistema

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Equipo

La aplicacion de backup online de Banckup se ha disefiado para no sobrecargar el equipo
en ningun aspecto, por lo que los requisitos para que funcione correctamente son
perfectamente asumibles por la mayoria de ordenadores de hoy en dia. La tabla que se
muestra a continuacion recoge las caracteristicas minimas que su equipo debe tener.

CPU Pentium Il a 166MHz o superior
Memoria RAM 64MB

Espacio en disco 10MB
Conexion a Internet | Conexién ADSL o superior

Sistema Operativo

Banckup Online Backup es compatible con los siguientes Sistemas Operativos:

Microsoft Windows 98
Microsoft Windows 2000
Microsoft Windows XP
Microsoft Windows Server 2003
Microsoft Windows Vista
Microsoft Windows 7

Microsoft Windows Server 2008

= =4 4 A4 4 A

Java

La aplicacion de backup online requiere que su equipo tenga instalada la maquina virtual
de Java. Durante la instalacién, se comprueba si éste componente esta instalado, en caso
gue no lo esté, el mismo instalador lo instalara en su equipo.

La maquina virtual de Java puede ser descargada de http://www.java.com/es/download.

Comunicaciones

Para el correcto funcionamiento de la aplicacién, Banckup Online Backup requiere tener
abierto el puerto 4009 para la comunicacion con el servidor. Si el puerto 4009 esta
cerrado, la aplicacién no funcionara.

03/12/2009
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3. ¢,Como instalar la aplicacion?
En esta seccion se explica paso a paso como realizar la instalacion de la aplicacion de backup
online de Banckup. Como podra comprobar se trata de un proceso estandar muy sencillo que no

le llevard mas de dos minutos.

Si ya es usuario registrado de Banckup y todavia no dispone del instalador de la aplicacion,
puede descargarselo del siguiente enlace de Internet:

http://www.banckup.net/site/downloads/setup Banckup.exe

NOTA: Para poder utilizar la aplicacion de backup online, recuerde que debe estar registrado
como usuario de Banckup. Para darse de alta en el servicio 0 si desea simplemente probarlo,
puede dirigirse a _http://www.banckup.net.

Para cualquier duda o consulta técnica, puede dirigirse a la seccion de Soporte de la web de
Banckup, donde encontrara tutoriales y guias de usuario.

http://www.banckup.net/es/site/support

La aplicacion de backup online requiere que su equipo tenga la maquina virtual de Java instalada.
En caso de que no la tenga, el instalador se encargara de instalarla automaticamente.

Una vez descargado el instalador (archivo .EXE), procederemos a ejecutarlo (doble clic sobre él).
Nos aparecera la ventana de la Fig. 1.

Bienvenido a la instalacion de Banckup
Online Backup.

Online Backup
Este programa instalara Banchkup Online Backup en su
: _ : ordenador.
Sindnimo de seguridad,
garantia de tranquilidad Se recomienda cemar todos los programas en ejecucion antes
de continuar. Esto ayudara a prevenir conflictos durante el
proceso.

Haga clic sobre Siguiente para continuar o sobre Cancelar para
salir.

L Siguiente > J [ Cancelar

Fig. 1. Pantalla de Bienvenida. Clicaren A Si gui ent e 0.

03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 8
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Paso 1

Para proceder a la instalacion, debe aceptar el Acuerdo de Licencia que se le detalla.

15 Instalar - Banckup Online Backup.

Acuerdo de Licencia
Par favor lea la siguiente informacidn importante antes de continuar.

Par favor lea el siguiente Acuerdo de Licencia. Use la bara de desplazamiento o
presione |a tecla Av P&g para ver el resto de la licencia.

De conformidad con el aticule 27 de la LSSICE. le informamos que antes de
instalar y utilizar este programa y |3 documentacidn que la acomparia lea
pormenornzadamente las Condiciones Generales de Contratacion que incluye toda
|a informacion sobre garantias v exclusion de responsabilidades. Siga

pomenornzadamente todos los témites que le indicamos para la descarga e
instalacién del programa . Dicha informacidn también en nuestra web
hittp -/ waew banclkup net.

Sino esta de acuerdo con los témminos y condiciones, por favor, no utilice el
software ni descargue el programa.

@) Acepto los téminos del Acuerdo:
) Mo acepto los témines del Acuerdo

[ < fras H §iguieﬂte>] [ Cancelar ]

Fig. 2. Aceptar la Licencia para continuar con la instalacion y clicareni Si g udi.ent e

Paso 2

Una vez aceptada el Acuerdo de Licencia, el instalador le pedird que introduzca el
directorio donde instalar la aplicacién. Se recomienda dejar la ruta que aparece por
defecto.

15! Instalar - Banckup Online Backup

Seleccione la Carpeta Destino
£ En donde se instalara Banckup Online Backup?

l Se instalara Banckup Online Backup en la siguiente carpeta.

Para cortinuar haga clic en Siguiente. Si quiere seleccionar otra carpeta, haga clic en
Examinar.

*Program Files'Banckup Online Backup Examinar...

Se requiere un minimo de 1,3 MB de espacio en el disco.

[ < Afrés ][ §iguierrte>] [ Cancelar ]

Fig. 3. Indicar la carpeta donde instalar la aplicacion yclicaren A Si gui ent e
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Paso 3

El instalador le dara la opcién de crear accesos directos a la aplicacion en la carpeta
Programas del men( Inicio de Windows. S i no desea crearl os, selecc
crear carpeta en el men¥% Inicioo.

15 Instalar - Banckup Online Backup.

Seleccione la carpeta del Men de Inicio
£En dénde deberdn colocarse los iconos de acceso directo al programa?

l La instalacion creara los atajos del programa en el siguiente mend de Inicio.

Para continuar haga clic en Siguiente. Si quiere cambiar el mend haga clic en Examinar.

Banckup Online Backup Examinar...

[] No crear campeta en el mend Inicio

[ < Afrés ][ Siguierrte>] [ Cancelar ]

Fig. 4. Indicar si desea crear grupo de accesos directosonoyclicaren fASi gui ent e

Paso 4

El instalador ya dispone de toda la informacidén necesaria para proceder a la instalacion
del programa. Revise que todos los datos sean correctos antes de seguir.

15 Instalar - Banckup Online Backup.

Listo para Instalar .
El programa est3 listo para iniciar la instalacion de Banckup Online Backup en su .
ordenador.

Haga clic sobre Instalar para continuar con el proceso o sobre Atrés si desea revisar o
cambiar la configuracidn.

Cameta Destino:
C:\Program Files"Banckup Online Backup

[ < Afras ]E Instalar i [ Cancelar

Fig. 5. Revisar datos de instalacionyclicaren Al ost al ar

03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 10
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El instalador empezara a copiar los archivos de la instalacion. Este proceso no tarda mas

de dos minutos.

15 File Download

Download
Setup is now downloading additional files to your computer.

Elapsed Time:
Remaining Time:

Current File:

install.zip (1 of 1)
231KB/s
Receiving...
0:00:07

0:00:11

1.621 KB of 4.223 KB (38%)

QOverall Progress:

1.621 KB of 4.223 KB (38%)

Fig. 6. Ventanas de progreso de la instalacion.

Paso 6

Instalacion finalizada.

Instalar - Banckup Onl

banckup

Online Backup

Sindnimo de seguridad,
garantia de tranguilidad

Finalizando el asistente de instalacioén
de Banckup Online Backup

El programa terming la instalacidn de Banckup Online Backup
en su ordenador. El programa puede ejecutarse seleccionando
el icono creado.

Haga clic sobre Terminar para concluir la Instalacidan.

Fiecutar Banckup Online Backupi

Fig. 7. Instalacién completada. Cl i c ar

nar 0.

en ATer mi

03/12/2009
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4. ;Como empezar?

Debe recordarse que para poder empezar a utilizar la aplicacion, usted debe ser usuario
registrado de Banckup y tener el programa instalado (véase seccion 3).

La primera vez que arranque la aplicacién, ésta le pedira que introduzca toda la
informacion de usuario que le identifica:

Nombre de usuario: Este nombre de usuario hace referencia al e-mail que
usted introdujo durante el proceso de alta.

Password: Contrasefia que protege su cuenta de usuario.

Frase de cifrado: La frase de cifrado es parte del mecanismo utilizado para
proteger sus datos de manera que Unicamente usted puede recuperarlos de
forma inteligible. Es en este momento cuando usted debe elegir qué frase
utilizar, la cual debera tener una longitud minima de 20 caracteres.

Banckup Online Backup

banckup

Ahora debera introducir todos los datos que se le han proporcionado en el mail de alta.

Recuerde que debe activar la cuenta desde el mail para poderse conectar.

Mombre de Usuario [ '

Passwaord

Frase de Cifrado

Fig. 8. Ventana de login que aparece la primera vez que se ejecuta la aplicacion.

NOTA: En caso de desconocer su Nombre de usuario o Password, consulte en primera
instancia el e-mail de alta que recibid tras darse de alta en el servicio. En caso de no

recibido dicho correo o de no disponer de él, envie un e-mail a

soporte@banckup.com solicitando la informacién e indicando algun tipo de informacion

identificativa.

03/12/2009
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NOTA: Guarde en lugar seguro su Frase de Cifrado, puesto que en caso de pérdida sus
datos no podran ser recuperados. Banckup no conoce su Frase de Cifrado, sé6lo usted
tiene acceso a sus datos copiados. En caso de pérdida de la Frase de Cifrado, usted
puede solicitar el reseteo de dicha frase enviando un e-mail a soporte@banckup.com, de
manera que recuperara el acceso a su cuenta pero los datos no podran ser recuperados,
debera realizar un backup completo de todos sus backup programados.

La interfaz gréafica so6lo es necesaria para programar los backup, para realizar backup
manuales o para recuperar algun fichero. Para la ejecucion de los backup programados es
suficiente con tener el agente (icono que aparece en la barra del sistema, al lado del reloj
de Windows) activo.

Para abrir la interfaz grafica se debe hacer doble clic sobre el icono del agente o sobre el
icono de acceso directo que aparece en su escritorio. El acceso requiere autenticacion
(Nombre de usuario y Password). La Fig. 9 muestra la ventana de login que aparece antes
de poder abrir la interfaz grafica.

Banckup Online Backup

banckup

Mombre de Usuario |BanckupTest

Password '***********l |

Fig. 9. Ventana de login que aparece al intentar acceder a la interfaz gréfica.

Una vez autenticado, aparece la ventana de la Fig. 10, desde donde usted puede acceder
directamente a una de las opciones que se muestran. Si no se desea escoger ninguna de

|l as opciones ofrecidas, se puedeyacoederasiralal a

interfaz grafica de la aplicacion (Fig. 11).

03/12/2009
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Banckup Online Backup

banckup

Ayuda
Bienvenido. Qué desea hacer?
i |\ .
Backup Manual Backup Programado Recuperar

Fig. 10. Ventana de acceso directo a las opciones de la aplicacion.

8 Banckup Online Backup -0 X
Backupmanuat™ Backups programados  Recuperar Configuracion  Ayuda
£7 BACKUPS Espacio Utiizado:

Carpetas | Nombre Tamafio Fecha medificacién Remoto  Local
IC2) Backups BanckupTest + -
|_] desktop.ini 0,08 KB 22/042009 16:51:16 -

Online Backup

banckup

Doble Copia,
Doble Seguridad

O-H0Zm=

’)‘) 7-Zip Enviar

|5 Backups BanckupTest

—»N0r

| Carpetas |Nombra Tamafio Fecha
7 3 Perflogs | [ Lang 10/02/2009 15:52:27
. [ 7-zip.chm 36,06 KB 03/02/2009 08:22:52
) Program Fies & 7-zip.dll 68 KB 03/02/2009 08:09:46
+ () ZrightSparks ] Fz.di 705 KB 03/02/2009 08:21:04
[m-] 7z.exe 145,5 KB 03/02/2009 08:09:38
4 “:‘E 137KB 03/02/2005 08:21:06
-3 ACiter 135,5 KB 03/02/2009 08:21:06
+- [ Acronis 379 KB 03/02/200% 08:10:08
| activePDF N 206,5 KB 03/02/2009 08:10:22
+-[2) Adobe 1) 72ip_pad.xml 5,36 KB 03/02/2003 08:19: 16
4| AhsayOBM | copying. txt 26,32 KB 29/08/2001 22:19:26
+- I3 Alcohol Soft || descript.ion 0,45 KB 05/09/2007 11:48:34
+- |23 Apple Software Update || History.bxt 28,36 KB 03/02/2009 08:28:48
+-[3) Aptistock || License. txt 2KB 02/01/2009 21:35:42
|3 Archivos comunes | ||| readme. tet 1,58 KB 03/02/2009 08:27:50
4 ] {5 Uninstall.exe 57,97 KB 10/02/2009 15:52:29

Fig. 11. Interfaz gréfica de la aplicacion de backup online de Banckup.

03/12/2009
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Tabla 1. Descripcion de las opciones de la aplicacion.

Opcién Descripcién

Permite la realizacion manual de una copia de seguridad de
los datos seleccionados. La copia no se realizard de manera
automatica en el futuro, para ello es necesario crear un
programado a trav®s de | a o0}
descrita a continuaci -n. L a
asimila a la de un directorio FTP.

Backup manual

Permite programar copias de seguridad para que se lancen
Backup programados | automaticamente en la fecha y hora indicados. También
permite modificar los programados existentes.

Permite la recuperacion de cualquier archivo del que se haya

Recuperar . . . :
realizado copia de seguridad previamente.

Muestra un menlu desplegable desde el que se puede
modificar el password de acceso a la aplicacién y la direccion
Configuracion de correo electrénico en la cual se reciben los informes de
backup. También permite afadir una direccion de correo
alternativa donde recibir los correos.

Ayuda Ayuda de Banckup Online Backup.

Tabla 2. Descripcion de los botonesdelaopci - n fAiBackup manual o

Boton ‘ Descripcién

Nueva carpeta. Permite crear una nueva carpeta.

Subir nivel. Sube un nivel en la jerarquia de directorios.

Actualizar. Permite refrescar la ventana de la interfaz

Renombrar. Permite renombrar tanto archivos como
directorios.

Eliminar. Permite eliminar tanto archivos como directorios.

Enviar. Permite hacer una copia de seguridad manual de los
archivos seleccionados.

000020

Tabla3.Descripci-n de | os botones de |l a opci-n ABackup p

Descripcién

Nuevo backup programado. Permite crear una nueva
L) programacion para la realizaciébn de una nueva copia de
seguridad.

03/12/2009 © 2009 BANCKUP PAGE 15
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@ Salvar. Permite guardar los cambios realizados en una nueva
programacion de copia de seguridad.

Borrar. Habiendo seleccionado un programado existente,
pemite eliminar dicha programacion de copia de seguridad.

NOTA: Borrar la programacion de una copia de seguridad no
implica eliminar los datos previamente salvados por ese
programado. Esos datos continuaran disponibles para ser
recuperados en el momento que se necesiten.

Ejecutar. Lanza la ejecucién instantdnea de la copia de
seguridad programada seleccionada.

Informe. Permite visualizar el informe de backup de la Ultima
copia de seguridad realizada.

Esta opcion resulta especialmente Util cuando el e-mail con el
informe no se recibe correctamente.

Programar: Permite modificar los pardmetros de
programacion establecidos para una copia de seguridad
programada.

e

Patron: Permite establecer un patron de extension de ficher
sobre el directorio local seleccionado. En el programado de la
copia de seguridad se incluiran todos los archivos que
cumplan el patrén indicado.

Tabla4.Descripci-n de | os botones de |l a opci-n ARecupera
Botén ‘ Descripcién

Subir nivel. Sube un nivel en la jerarquia de directorios.

Actualizar. Permite refrescar la ventana de la interfaz

Renombrar. Permite renombrar tanto archivos como
directorios.

Eliminar. Permite eliminar tanto archivos como directorios.

Recuperar. Permite recuperar ficheros y directorios de los
que se haya realizado previamente una copia de seguridad.

00000
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baanU ﬁ 5. ¢ COMO REALIZAR UN BACKUP?

5. ¢Como realizar un backup?

Banckup Online Backup v.4.2 permite realizar copias de seguridad ofreciendo tres métodos
diferentes para ello. Elegir el que mas se adecue a sus necesidades le ayudara a estar siempre
protegido contra pérdidas de informacion.

5.1. Backup Manual

El backup manual permite realizar en ese mismo momento la copia de seguridad de los
datos seleccionados. Este tipo de backup se lanza una Unica vez, de modo que a menos
gue el usuario no vuelva a realizarlo manualmente, los datos salvados no se actualizaran
en caso que lo hagan los datos originales (lo que si se da en un backup programado o en
uno automatico).

Para realizar un backup manual proceder de la siguiente manera:
1. Seleccion de los datos a copiar. La ventana de la parte inferior de la interfaz

muestra el arbol de contenidos del ordenador donde la aplicacion esta instalada
(véase Fig. 12). El usuario puede seleccionar aquellos datos de los que desee tener

copia de seguridad y clicar en el boton (boton enviar) para empezar la copia.

Fig. 12. Seleccion de los datos a copiar.

2. Proceso de copia. Dependiendo del tamafio de los datos a copiar seleccionados y de
la conexién a Internet de que disponga el usuario, el proceso de copia tomara un
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